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INFORMACJE OGOLNE
1. Gléwnym organizatorem konkursu na Najlepsze EusifpejDestynacje Turystyczne — EDEN jest Komisja

Europejska przy wspotudziale i&aw Cztonkowskich.

Destynacja turystyczna to obszar atrakcyjny dlaiedaajcych, obejmujcy zakwaterowanie, atrakcje
turystyczne i ustugi wspomagag. Maze by okreslona za pomag granic fizycznych, tematycznych
lub administracyjnych i obejmowa grupge charakterystycznych wyobten i jakosci, ktére daj
jej tozsamdaé/rozpoznawalng marki. Destynacje powinny bymiejscami, z ktérymi partnerzy turystyczni
sa W naturalny sposobdéw pogziani i w ramach ktérych nitiwa jest wspolpraca.

Tematy przewodnie kolejnych edycji konkursu orazdgiawowe Kkryteria s ustalane przez Komisj
Europejsk przy wspoétudziale Restw Cztonkowskich.

Wybrany temat jesicisle zwigzany z poszczego6lnymi aspektami zrowngoveego rozwoju oraz uratiwia
pokazanie wartai i roznorodndci europejskich destynacji turystycznych.

Kazde Pastwo Czlonkowskie biace udziat w konkursie organizuje konkurs wewnny, ktérego celem
jest wybranie, w oparciu o ustalone kryteria, jgdiestynacji i zgtoszenia jej do Komisji Europegki
ktora dokonuje weryfikacji prawidtovgoi przeprowadzenia wyboru .

W Polsce na poziomie krajowym organizatorem konkuvgewrgtrznego - jest Polska Organizacja
Turystyczna, zwana dalej POT, dziats we wspotpracy z Ministerstwem Sportu i Turystykivanym
dalej MSIT.

Przy wytanianiu kandydatow POT wspétpracuje z Regioymi Organizacjami Turystycznymi, zwanymi
dalej ROT.

POT, MSIT i ROT dbaj o wiasciwa organizagi, przebieg i wysoki poziom merytoryczny Konkursu.



§2
IDEA KONKURSU

Konkurs jest wanym narzdziem realizacji takich celow polityki turystyczngnii Europejskiej i Pastw

Czlonkowskich jak: zapewnienie zrOwnameaego rozwoju turystyki, usuwania barier hageygh ten

rozwéj, zmniejszenie koncentracji czasowej i pnzstnej turystyki (promowanie miejscoyed

i obszarow oferujcych atrakcje w okresach posezonowych oraz kier@varchu turystycznego do mniej

znanych miejscowdi turystycznych); dziatanie na rzecz zaocienia wspoOtpracy mdzy destynacjami

wytonionymi w drodze konkursu (ag¢zenie ich w si€

Konkurs ma na celu promowanie najlepszych wzorcédwmowaonego rozwoju turystyki, a tak

zwrécenie uwagi na:

» atrakcyjnd¢, réznorodnd¢ oraz wspolne cechy destynacji lioych udziat w konkursie;

* mniej znane miejscowoi i obszary turystyczne, posiadeg¢ unikatowe atrakcje turystyczne;

* mozliwosci organizowania wyjazdéw turystycznych w okresapbsezonowych i tym samym
zmniejszenie negatywnych konsekwencji zjawiska sewmsci w turystyce;

* usuwanie barier hamagych zrownowaony rozwoj turystyki;

 mozliwo$¢ bardziej rbwnomiernego rozmieszczenia ruchu tyogstego poprzez kierowanie jego
strumieni do mniej znanych miejscoéeoi obszaréw;

* potrzelg wymiany dobrych praktyk, poprzez pawanie destynacji biacych udziat w konkursie
w siet i tym samym utatwienie wymiany dobrych praktykfdarmacii;

» aktywizacg i wskazanie madiwosci rozwoju spoteczno-gospodarczego destynacji, m tyudove
pozytywnego i rozpoznawalnego wizerunku, poprzelzieki rozwojowi turystyki, wykorzystujcej
endogenny potencjat obszaru;

» wlaczenie polskich mniej znanych lub nieznanych destjrurystycznych w europejslsiet uznanych
i rozpoznawanych obszaréw turystycznych charaktggggch s& wyjatkowymi walorami
dla dziedzictwa Europy;

* wzmocnienie znaczenia turystyki w wybranych destjgeh - zwgkszenie zaangawania
réznorodnych podmiotéw turystycznych w proces podnoisz&onkurencyjnéci produktéw i atrakcji
turystycznych wysipujacych na danym obszarze przy zachowaniu ich unikego charakteru.

Szczegodtowe informacje o kolejnej edycji Konkursu,tym temat przewodni, kryteria oraz procedura

przeprowadzenia konkursu wegtrenego, lda podawane w komunikacie wydanym przez POT

oraz w oficjalnych materiatach informacyjno-prompuych.

§3
KRYTERIA OCENY
Do udziatu w Konkursie zakwalifikowane zosjamytacznie zgtoszenia respekiog ide; konkursu opisan
w 8 2 niniejszegdregulaminu.

. Zgtoszenia bda ocenianie zgodnie z przgymi kryteriami stanowicymi zahcznik 1 do Regulaminu.



a)

b)

§4
PRZEBIEG KONKURSU

Informacje o konkursie — a w szczegdloo temat przewodni, konkursu, warunki uczestnictwa
sa ogltaszane na stronach internetowych POT oraz NiSiih. www.pot.gov.pl, www.msport.gov.pl).
Zawiadomienia o ogtoszeniu Konkursa slodatkowo wystane do ROT i innych partnerow drog
elektroniczna.

POT od chwili ogloszenia rozpagda Konkursu przyjmuje zgtoszenia uczestnictwa rartdch
uczestnictwa za geednictwem ROT.

Jednostka przyjmaga zgtoszenie (ROT) dokonuje wshej weryfikacji formalnej zgtoszei przekazuje
wszystkie zgtoszenia spetriap warunki okréone w Regulaminie do POT-u wraz z distdrzuconych
zgtoszé.

POT dokonuje oceny merytorycznej zglasaezy spetnia kryteria okrélone w regulaminie) i na tej
podstawie dokonuje ich zakwalifikowania do konkurstfszystkie zakwalifikowane zgtoszenia POT
przekazuje glowi Konkursowemu.

Prawo zgtaszania kandydatur do Konkursu przystugajgoradom terytorialnym, regionalnym i lokalnym
organizacjom turystycznym, instytucjom i tworcom oguktow turystycznych, stowarzyszeniom

i fundacjom turystycznym, przedbiorcom prywatnym, a tae innym zainteresowanym podmiotom.

85
SAD KONKURSOWY

Zakwalifikowane do udziatu w Konkursie destynacjeystyczne ocenia ai Konkursowy, powotany
przez Prezesa POT, w porozumieniu z MSIT.

W celu zapewnienia wysokiego poziomu i fachéeioniezlzdnej do dokonania prawidiowej oceny
zgtoszonych kandydatur, do udziatu w pracaaduSKonkursowego zapraszarg sksperci z zakresu
problematyki obgtej konkursem.

Wyboru os6b, do ktorych skierowane zogtamaproszenia do udzialu w pracachd® Konkursowego
dokonuje Prezes POT, po zggiigciu opinii MSIT, ROT oraz innych partnerow. PreZQT podejmuje
réwniez decyzg o liczbie cztonkéw &du Konkursowego.

Pracami $du Konkursowego kieruje Przewodnicy wybierany na pierwszym posiedzeniwd
Konkursowego.

Zadaniem &du Konkursowego dmizie dokonanie oceny zgloszonych destynacji i wybéjlepsze;.
Przy dokonywaniu oceny i wyborzedKonkursowy kdzie stosowat nagpujace zasady:

Stosowana dizie ocena punktowa zgtoszonych destynacji - zgodnpunktag okreslona w warunkach
zgtoszenia.

Tytut najlepszej uzyska destynacja, ktéra otrzynmaliavieksz liczbe punktow.



c) W przypadku réwnej liczby punktéw o rozstrzygriu zadecyduje Przewodnigzyy Sadu Konkursowego.

6.

p w DN PRE

W przypadku stwierdzenia zgco niskiego poziomu zgtoszonej kandydaturyd@vi Konkursowemu
przystuguje prawo wydania oceny negatywnej, co ozaavyeliminowanie zgtoszenia z Konkursu.

Po zakaczeniu oceny & Konkursowy przygotuje oficjalny protokdt z wynika, ktéry jest podawany do
wiadomaci publicznej podczas oficjalnego rozstrzygna Konkursu z udzialem laureatow, $gp
partneréw Konkursu oraz mediow.

W protokdle §d Konkursowy podaje liczbpunktéw uzyskanych przez poszczegolne destyngéjszone

do udziatu Konkursie.

§6

WARUNKI ZGLOSZENIA
Podmiot zgtaszagy wypetnia formularz zgtoszeniowy (Karta ZgtoszBniktéry wraz z ewentualnymi
zakcznikami drog elektroniczi i pocztow przesyla do ROT w terminie ustalonym w regulaminie
Formularz zgtoszeniowy stanowi zetnik nr 2 do niniejszego Regulaminu. Zgloszeni& wazne pod
warunkiem,ze zostanie przestane zaréwno dretektronicza, jak i pocztov.
Kazda kandydatura musi bygtoszona na osobnym formularzu zgtoszeniowynakzetpowinna zawieka
fotografie oraz inne materiaty potwierdzeg spetnienie warunkéw konkursu.. Formularz naleypetnic
starannie, podag jak najweksz ilos¢ informacji opisowych.
W przypadku brakéw formalnych zgtoszenia ROT wzypeaimiot zgtaszapry do uzupetnienia wniosku
w wyznaczonym terminie pod rygorem niedopuszczdaiadziatu w konkursie.
Wszystkie  zgloszenia  spetriap  warunki  formalne ROT przesyla daog e-mailowg
(email: eden@pot.gov.pl), a tak drog pocztowe wraz z wszelkimi zaftcznikami (materiatami
promocyjnymi) na adres siedziby POTPolska Organizacja Turystyczna, 00-613 Warszawa,
ul. Chatubinskiego 8 z dopiskiem na koperci&@DEN 2010, przy zachowaniu nagbujacych wymaga:
Rozpatrywane da zgtoszenia, ktére detrskutecznie do POT w wyznaczonym terminie w formie
drukowanej i elektroniczne;j.
Regulamin oraz Karta Zgtoszenia znajdsje na stronie internetowej POT: www.pot.gov.pl/edeazo
www.edenpolska.pl.
Dodatkowych informacji udziela koordynator Konkurgtani Malgorzata Barecka — Polska Organizacja
Turystyczna, tel: 22 536-70-98, fax: 22 536-70-@@nail: malgorzata.barecka@pot.gov.pl.

87
TERMINY
Rozpoczcie Konkursu3 marca 2010
Termin przyjmowania zgtosagprzez ROT drogon-line i drog pocztow: 15 marca-30 kwietnia 2010
Termin przekazania zgtoszelo POT:10 maja 2010, do godz. 17.00.

Oficjalne rozstrzygricie: maj 2010 r.



§8
NAGRODY
. Zwycigzcy przystuguje prawo postugiwaniagstytutem ,Najlepsze Europejskie Destynacje
Turystyczne - EDEN”, a tale zostaje on wkzony w sié Najlepszych Europejskich Destynacji
Turystycznych, promowanych m.in. zaspadnictwem polskiego portalu www.edenpolska.pl oraz
europejskiego portalu Visit Europe.
. Komisja Europejska sprawdza prawidtai&éqrzeprowadzenia konkursu na szczeblu krajowymi
oraz zatwierdza wyboraBu Konkursowego.
Nagrody dodatkows dla laureata oraz nominatow jest au#enie destynacji do dziata

promocyjnych POT w zakresie przewidzianym dokummntdrategicznymi oraz planem POT.

89
INNE POSTANOWIENIA

Przestane na Konkurs materiaty i dokumentacja mastabezpieczone przez POT i niglip zwracane.

. Zlozenie podpisu na zgtoszeniu stanowdw@mdczenie o przekazaniu meowych praw autorskich

do zahczonych materiatow i fotografii dla potrzeb POT wakmesie obrotu oryginalem — wprowadzaniem

do obrotu, wyczeniem.

. Ztozenie podpisu jest rbwnoznaczne z pezigm zobowazan i warunkéw wynikagcych z niniejszego

Regulaminu.

POT zastrzega sobie mvos¢ zaproszenia do wspotorganizacji innych wiymienionych w Regulaminie
partnerow instytucjonalnych, celem zapewnienia gag@ego poziomu merytorycznego Konkursu.
Partnerzy zobowizuja sic do jak najszerszej dystrybucji informacji i prorid€onkursu, jako elementu

wspdlnych dziata prowadzonych w ramach ligeej wspétpracy.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Kryteria konkursu
na Najlepsa Europejska Destynai Turystyczna
Edycja Polska 2010 , Turystyka wodna”

Kryteria podstawowe (podstawa dopuszczeniapplikujaca destynacja stanowi obszar, ktory spetnia
tacznie wszystkie riiej wymienione kryteria:

1. musi mi€ ,nietradycyjny” charakter (natenie ruchu turystycznego od ,niskiego” do
»bardzo niskiego” w poréwnaniu zeedni krajows)

2. musi by¢ destynagj turystyczn usytuowan nad morzem, jeziorem lub rzek lub innym
obszarem wodnym

3. musi posiada wtasry oferk turystyczm przygotowan i realizowam zgodnie z zasadami
zrownowaonego rozwoju w partnerstwie paogdzy wiladzami odpowiedzialnymi za
destynagj oraz wszystkimi stronami zaargavanymi w turystyk na danym obszarze i w jego
okolicy (np. dostawcy ustug turystycznych, lokaspotecznéci)

N UWAGA I Termin ,destynacja turystyczna'nie jest zwiazany zzadnymi uwarunkowaniami
administracyjnymi (granicami gmin, powiatéw, wojesedw), lecz stanowi obszar terytorium Polski,
na ktorym prowadzoneasvspolne dziatania na rzecz rozwoju produktu tygztego w oparciu o
turystyke wodm, zgodne z ww. kryteriami podstawowymi.

Kryteria szczegotowe (podstawa oceny):

Kryterium Punktacja

Charakterystyka produktu turystycznego destynacji tworzonego w oparciu 0
walory obszaréw nadwodnych

Opisz produkt turystyczny wykorzysigy walory obszarow nadwodnych. Wsgka  0-10
gtéwne walory obszaru nadwodnego wykorzystane do jgworzenia (np. krajobraz,
réznorodnda¢ biologiczna, plae, obiekty zabytkowe itd.).

Wska gtéwne grupy interesariuszy (np. wiadze lokalneedsegbiorcy, organizacje 0-10
spoteczne, spoteczfolokalna) oraz ich r@lw procesie tworzenia i rozwoju produktu
(np. kto dokonuje oceny mliwosci wykorzystania waloru dla potrzeb tworzenia
rozwoju produktu, kto uczestniczy w procesie tworaeproduktu z wykorzystaniem
tych waloréw, kto dokonuje oceny wplywu turystykia nobszary nadwodne
wykorzystane do tworzenia produktu, czy prowadzemelziatania edukacyjne dla
turystow i spoteczriwi lokalnych dotyczce potrzeby wihsciwego korzystania 7
obszaréw nadwodnych).

Wska gtéwne grupy interesariuszy oraz icherol procesie zarglzania i sprzedsy 0-10
produktu (np. czy stworzono strukgurzarzdzania w ramach ktorej wspotpraguj
interesariusze zaangavani W proces tworzenia produktu, jaka jest rola
poszczegolnych grup interesariuszy w dziataniactketemgowych i sprzeds).

Scharakteryzuj daginas¢ destynaciji (infrastruktura transportowa), w tymatulienia 0-5
dla 0s6b niepetnosprawnych, ze szczeg6lnym wskazadbstpnasci za pomog




transportu publicznego.

Scharakteryzuj rodzaj i jak®é oferowanych ustug (np. rodzaje i kategorie obieki6  0-5
hotelarskich i gastronomicznych, §to miejsc noclegowych w destynacji), w tym
utatwienia dla os6b niepetnosprawnych.

Scharakteryzuj infrastruktgiturystyczm (sciezki rowerowe, punkty widokowe, szlak 0-5
turystyczne i ich oznakowanie itp.) oraz jej dpstas¢ dla osob niepetnosprawnych.
Oraz czy istniej istniaga infrastruktura posiada potencjat dla przgoiccia wickszej
liczby turystéw.

Suma (max 45

Gospodarcze i spoteczne znaczenie turystyki na dasze destynacji

Znaczenie produktu dla gospodarki regionalnej. @gy zostat zanotowany wzrost 0-5
liczby turystéw, czy wzrosty wplywy uzyskiwane zhicobstugi, jaki jest procent
wykorzystania bazy noclegowej, gastronomicznej up&tniapcej w destynacji
wskazanie przyktadow wraz z dgghymi danymi liczbowymi)

Znaczenie produktu dla lokalnej spotecandnp., czy rozwdj turystyki w destynagji  0-10
przyczynia s¢ do wzrostu miejsc pracy i/lub poprawy j&kd zatrudnienia, cz)
powstaj catoroczne stanowiska pracy, elj np. ochroa socjaly, czy na nowycl
stanowiskach pracy zatrudniang ssoby lokalne itp., czy zwkszah sie dochody
mieszkacdow, czy powstaj nowe placowki kulturalne, czy poprawia snfrastruktura,
czy zaobserwowano negatywne skutki rozwoju turyistji lokalnej spoteczriai np.
komercjalizacja kultury, tradyciji).

Zaangaowanie spoteczrigi lokalnej w rozwdj i ochro@ destynacji (np. czy 0-5
spoteczné¢ uczestniczy w procesie tworzenia i zgzania produktem, a jesli tak to|w
jaki sposéb, czy podejmowang dziatania majce na celu wzrost tego zaangaania,
a jesli tak to jakie).

Ocena produktu w oczach turystéw (np. czy zberanopinie turystow dotyce 0-5
oceny oferowanych ustug oraz innych elementéw wefmah w sktad produktu,
jeslhi tak, to naley pod& informacg jak turysci oceniag destynagj oraz czy i w jaki
sposob jest to wykorzystywane to w rozwoju i zadeaniu destynag).

D

Suma (max 25

Gtéwne dziatania na rzecz zrownowzonego rozwoju

Czy opracowano strategha rzecz zréwnowanego rozwoju turystyki oraz plan  0-5
dziatania w destynacji (jakiesch cele i sposoby realizacji)?

Czy istnieg plany i strategie przewidage tworzenie nowych produktow w oparciy o 0-5
walory obszaréw nadwodnychli¢ak to jakie produkty planuje sstworzy?

Czy w destynacji prowadzonea sdziatania i inwestycje proekologiczne (np. 0-10
gospodarowanie odpadami, zasobami naturalnymi, myktanie odnawialnycarédet
energii, czy respektowanes zasady zrOwnowa@nego rozwoju przy rozbudowie
infrastruktury, czy okrdono pojemnéc¢ turystyczm destynacji)?




4 | Czy prowadzoneasdziatania majce na celu zachowanie i promeéjultury i tradyciji 0-5
lokalnej, a j&li tak, to jakie?

5 | Czy i jakie dziatania podejmowane & celu przedtaania sezonu turystycznegg i  0-5
Zmniejszenia sezonowa popytu?

6 | Czy i w jaki sposob tusgi odwiedzajcy destynag sa informowani i zachcani do 0-5
odpowiedzialnego/zréwnowanego korzystania z zasobéw naturalnych i kulturdwy
destynacji (w tym do korzystania z publiczny&todkow transportu zaréwno przy
dojezdzie jak i na terenie destynaciji)?

7 | Czy lokalna brara turystyczna jest informowana i zachna do organizowania  0-5
turystyki z zachowaniem zasad rozwoju zrowngoveego przy odpowiedzialnym
korzystaniu z zasobdw naturalnych i kulturowych tgeacji? Jéli tak, to w jaki
Sposob?

Suma (max 40
A\ Dziatania marketingowe

1 | Sposoby informowania potencjalnych turystow ai&tiu destynacji (np. punkty  0-5
informacji, wydawnictwa informacyjne, przewodnikiapy).

2 | Wykorzystanie internetu dla promocji i rozpowdzdania informacji (np. strony 0-5
www, dostepné& jezykowa, internetowy system rezerwacji).

3 Inne sposoby promocji destynacji (np. reklama W, Pprasie, radiu, wydawnictwa 0-5
promocyjne, udziat w targach).

4 | Czy organizowaneasimprezy majce na celu przyggniccie turystow do destynacji 0-5
(np. festyny, wystawy, koncerty itp.)?slletak, to prosimy o zaktzenie materiatow
poghdowych

5 | Dostpnai¢ ofert turystycznych dla turystow. W jaki sposobziey jest zakup ofery 0-5
turystycznej oferowanej przez destyra@jp. internet, biura podz#§ itp.)

Suma (max 25

V | Kryteria szczegétowe dotycgce zasobéw wodnych

1 | Jakd¢ wody w zbiornikach wodnych daginych dla turystéw na obszarze destynadgiji.

0-10

2 | Dostpnai¢ obszaréw wodnych dla turystow oraz turystéw niepsprawnych (oraz 0-5
zapewnienie bezpiecastwa turystOw na obszarach wodnych). Czy istnieje
odpowiednia infrastruktura, para-turystyczna i §poa?

3 | Jaki sposbb prowadzona jest ochrona przyrodikietio zycia na obszarach wodnych 0-5
udostpnionych dla turystow).

Suma (max 20)

VI | Kryteria dodatkowe




Spojnd¢ dziataa prowadzonych w zakresie zadzania produktem turystycznym
Z polityka regionalm i lokalna.

Wykorzystanie innowacji w rozwoju destynaciji.

0-3

1 %

Czy produkt turystyczny destynacji stanowi eletmgmomocji turystycznej ng
poziomie regionalnym?

0-3

Suma (max 9)




Zatacznik nr 2 do Regulaminu

KARTA ZGLOSZENIA
EDEN
KONKURS NA

NAJLEPSZE EUROPEJSKIE DESTYNACJE TURYSTYCZNE

ZGLASZAJ ACY

Edycja Polska

nazwa

ulica

kod

miejscowo $¢

wojewodztwo

nr telefonu

nr faxu

strona www

e-mail

osoba do
kontaktow

NAZWA DESTYNACJI
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|. CHARAKTERYSTYKA PRODUKTU TURYSTYCZNEGO DESTYNAC JI TWORZONEGO

W OPARCIU O WALORY OBSZAROW NADWODNYCH

1.1

1.2.

IIl. GOSPODARCZE | SPOLECZNE ZNACZENIE TURYSTYKI NA OBSZARZE
DESTYNACJI

1.1.

1.2.

I.3.

1.4

lIl. GEOWNE DZIALANIA NA RZECZ ZROWNOWA ZONEGO ROZWOJU

l.1.

1.2

1.3.
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l.4.

l1.5.

l.6.

1.7.

V. DZIALANIA MARKETINGOWE

IV.1.

V.2

IV.3.

IV.4.

IV.5.

V. KRYTERIA SZCZEGOLOWE DOTYCZ ACE ZASOBOW WODNYCH

V.1.

V.2

V.3.

VI. KRYTERIA DODATKOWE

VI.1.
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VI.2.

VI.3.

Uwaga: wszystkie kryteria mugsby¢ opisane w karcie zgtoszeniowej; aniki mogy stanowt

jedynie materiat dodatkowy do karty zgtoszeniowej

VIlIl. MATERIALY DODATKOWE
W zalgczeniu przekazujemy nastepujgce materiaty dodatkowe:

1.

2.

Wyrazam zgod na przetwarzanie danych osobowych na potrzebylsnkz zgodnie z przepisami
Ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osgbb (Dz.U. z 2002 r Nr 101, p0oz.926 zzp0

zm.)

Piecze¢ zgtaszajacego Pieczec i podpis osoby odpowiedzialnej

Miejsce i data zgtoszenia
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